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Strategi

Da Tinderbox og FindLife fandt sammen i et partnerskab, var det for at I@se et problem, de

fleste festivalgeester genkender; nemlig det, at man alt for ofte bliver veek.

Tinderbox, der er en af Danmarks stgrste musikfestivaler, lyser hvert ar Tusindarsskoven i
Odense op med store scener, diskokugler i traeekronerne og et stort pariserhjul. Over tre dage
bespges skoven dagligt af 50.000 gzester, og man kan derfor efter kort tids uopmaerksomhed

miste synet af sine venner.

| 2024 lancerede FindLife deres app pa Tinderbox. Appen benytter avanceret geoteknologi,
der ggr det muligt at finde hinanden pa et digitalt kort med en imponerende ngjagtighed —

selv under koncerterne kunne geesterne finde hinanden foran hovedscenen Panorama.

Med en malrettet markedsfgringskampagne og ved at integrere FindLifes teknologi direkte i
Tinderbox’ officielle app blev festivaloplevelsen i hgj grad forbedret. Med ét enkelt klik kunne
man se, om vennerne ravede foran scenen eller loungede den i Strandbaren, nar de gav

meldingen: “er pa Magicbox”, hvilket frigav mere tid til at nyde festivalen.

Partnerskabet gjorde det ikke alene muligt at finde sine venner og mgde nye mennesker, den

bidrog ogsa til stgrre tryghed for publikummerne, der kunne holde gje med, hvor deres

venner befandt sig.

Ambitionerne for samarbejdet var hgje og malene simple: at styrke brandkendskabet og opna
et hgjt antal signups til FindLifes app. Dette for at opna stor awareness blandt Tinderbox’
publikum og for at skabe en positiv perception af FindLife-brandet — og naturligvis for at

optimere festivaloplevelsen.

Arrive together. Party together. Leave together.

AL Rl RS T et T i Mt YOS
(e ‘ - PURTTY SO, : )\ g4 P
1‘1 o~ A & ~}. . 'n). {.‘ 1 RS ‘ml\;"!:;h ‘ i A '::- _v‘in L' .'\:\1\ '




Aldrig mere “hvor er fu?”

Losning

Partnerskabet mellem Tinderbox og FindLife er en game changer for festivaloplevelsen. Pa det interaktive kort kan man, ved hjzelp af brugernes lokation i realtid,
finde sine venner og andre offentlige profiler. Festivalpladsen er indkodet pa kortet, sa man bade kan se fx scener og barer — og ikke blot Tusindarsskoven, som den ser
ud enhver anden dag. Derudover er man er i fuld kontrol over hvornar og i hvor lang tid, man deler sin lokation; om det er et minut, en time eller til man selv veelger

at stoppe sin deling. Samtidig kan man vaelge, om man vil dele sin placering med sine venner, en specifik gruppe af venner eller om man vil dele sin lokation offentligt.

Selvom lokationen ikke deles, vil brugeren stadig kunne se sin egen markgr pa kortet. GPS'en opdaterer placeringerne med den hgjest mulige ngjagtighed, sa det
praecist fremgar, hvor en given person befinder sig. Lukkes appen ned, og man stadig deler sin lokation, vil appen fortsat vise lokationen. FindLife anvender nemlig en
baggrundsservice, der sikrer at placeringen stadig opdateres med samme hyppighed og praecision. Derudover benytter appen avancerede algoritmer til at minimere
batteriforbruget ved at analysere en kombination af hastighed og tid for at forsta brugerens adfaerd. Pa den made optimeres opdateringen ogsa afhaengigt af, om man

gar eller cykler. Der gemmes ikke en laengere historik over brugerens placering efter endt deling, og man deler derfor ikke utilsigtet sit privatliv.

Samarbejdets succes kan bl.a. tilskrives en malrettet marketingkampagne, som naede ud til et bredt publikum via Tinderbox' kanaler, herunder hjemmeside,
Instagram, Facebook og LinkedIn. Vi satte skub i opmaerksomheden og sikrede maximal synlighed med en klar kommunikationsplan skabt til at maksimere awareness
fer, under og efter festivalen. Derudover dukkede vi op direkte pa festivalgeesternes smartphones via Tinderbox’ officielle app, der i 2024 havde 38.710 downloads.
Herigennem informerede vi festivalgeesterne om partnerskabet, og brummede i lommen pa flere tusinde gaester, som derigennem blev opmaerksomme pa FindLifes
l@sning, allerede inden festivalen Igb af stablen.

| samspil med de digitale marketingaktiviteter, blev der ogsa gjort opmaerksom pa samarbejdet via strategisk placerede hegnsbannere med stedsspecifikke budskaber
og videospots pa hovedscenerne med QR-koder til download af appen. Ogsa smilende ambassadgrer stod klar til at informere gaesterne og hjeelpe dem med at hente
appen under festivalen.



Fra launch til nr. 1 1 App Store

Resultater

Partnerskabet mellem Tinderbox og FindLife leverede imponerende resultater. Appen blev den mest
downloadede app i App Store DK under Tinderbox, med over 50.000 unikke downloads.

| forbindelse med Tinderbox blev 68% af brugerne opmaerksomme pa appen gennem Tinderbox’
platforme, der blev oprettet 30.000 unikke live-delinger, der var 81.423 sessions, hvoraf den gns.

engagementstid pr. session var 1 minut og 52 sekunder. 236.922 lokationer blev aktiveret.

¢ |Imponerende antal downloads: Over 50.000 downloads siden lanceringen, og mere end 30.000

unikke downloads under Tinderbox, hvilket repraesenterer over 50% af alle festivalens geester.

e Styrket brand perception: 72% af Tinderbox’ publikum mener, at FindLife er et godt match
med festivalen, og 36% fik et mere positivt syn pa FindLife grundet partnerskabet.

® Staerk return on investment: Med en imponerende ROl pa 5,7 demonstrerede kampagnen

effektiviteten af integrerede marketingstrategier.

For publikum resulterede appen i en betydelig bedre festivaloplevelse. Den lettede kommunikationen
mellem gaesterne og forbedrede folelsen af tryghed, hvilket i sidste ende ggede den samlede tilfredshed

og frigav mere tid til det, det hele handlede om; at nyde musikken og faellesskabet.

Samarbejdet mellem Tinderbox og FindLife har ikke alene forbedret festivaloplevelsen; det har sat nye

standarder for, hvordan teknologi og digitale I@sninger kan transformere livemusik- og festivalbranchen.
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Startside Om Indleg Job Personer

NU Kan au mea et KIIK VIS€ dine venner praecis hvor “tl
venstre for scenen" du befinder dig og omvendt med
det super specifikke Tinderbox-kort.

Anders Rank Jensen, medstifter og direkter, udtaler:
"Vi er ekstremt begejstrede for at praesentere FindLife
for Danmark. Efter to ars dedikeret udvikling er vi
overbeviste om, at appen vil gere det markant lettere at
finde sine venner i sociale sammenhasnge. Om det er i
bylivet, til en festival eller til et event med mange
mennesker, bliver det med FindLife nemmere at finde
hinanden.”

Laes mere her o https://Inkd.in/dhtY26u3
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Dit netvaerk Opsla Notifikationer

POST FESTIVAL

&~ Q Tinderbox

Startside Om Indlaeg Job Person
LUEI €1 IKKE 1IUYEL VEETIE CI1U dL DIIVE VK Tl d
sine venner pa en stor festivalplads, nar
musikken spiller og alle er et par gl inde i
festen. Derfor gik vi sammen med FindLife til
kamp mod de uendelige "Hvor er du?"-
beskeder ‘%

Med et detaljeret kort over festivalpladsen
integreret i den officielle Tinderbox-app,
strategisk placerede hegnsbannere og
smilende ambassadegrer klar til at hjaelpe, var
banen godt kridtet op til at introducere
FindLife for Tinderbox' geester <

| videoen herunder saetter Anders Rank
Jensen ord pa samarbejdet. Se med eller
dyk ned i casen her for at blive inspireret «
tinderbox.dk/findlife/

Opsla Notifikationer
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23 maj 2024
Find dine venner pa TB24

Vi har indgaet et samarbejde med den nye app
FindLife, der er specialister i at lokalisere dine
venner til store events som f.eks. en festival.
Aktivér din live-lokation, sa dine venner kan
finde dig hurtigt og praecist.

"Vi glaeder os til at veere med til at launche
FindLife, som ny digital Igsning pa Tinderbox.
Hvis man nogensinde har varet pa festival,
kender man sikkert fglelsen af at veeret blevet
vk fra sine venner -det ser vi frem til at kunne
vaere med til afhjeelpe for vores publikum
sammen med FindLife,” udtaler Jesper Stubkier,
Partnership Manager ved Tinderbox

App'en har veret lang tid undervejs oq far sin
ilddab til juni pa bl.a. Tinderbox, hvor der er
lavet et specifikt kort til lejligheden, s& du har
de bedste forudsatninger for at se om dine
venner fester pa Magicbox eller hanger ud i
Smutvejen.

Anders Rank Jensen, medstifter og direkter,
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27 - 29 JUNI 2024 - ODENSE - TUSINDARSSKOVEN

Tak til arets partnere

Det kreever mange mennesker at skabe en
festivalplads i Tusindarsskoven, som kan
rumme en mindre landsby. Igen i ar havde vi
forngjelsen af seje partnere, som hver iseer...

Find dine venner pa TB24

Dig og din ven er gaet ud efter
ol. | bliver fristet af duften fra
en madbod pa vejen. Da | Ko...
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http://www.tinderbox.dk/findlife

Henrik Jgrgensen Admin
Hej Kasper Due, Jeg sender lige en PB til dig med min Profil pa "FindLife" appen. sa
kan du altid finde mig ude pa pladsen, jeg er der hver dag. @ " ® & &

42 m Share 'y

Kasper Due Author

Find your NEW friends
Henrik Jargensen det lyder godt! ¢35 @®
- and NEVER feel alone

Kasper Due Author

Henrik Jgrgensen her er min profil:

Kasper Due - FindLife - Link: https://findlife.app.link/nfg1sIOfFKb
Her er et eksempel pa brugen af FindLife fra den virkelige verden. | det her

tilfeelde skal Kasper alene pa Tinderbox. Henrik reekker ud med hensigten om at
tilfeje Kasper pa FindLife og dermed sikre, at de nemt kan finde hinanden.

FINDLIFE.APP.LINK L
Kasper Due - FindLife

20m Share @B

X0 : . *Facebook-gruppen er en offenlig gruppe for folk, der skal pa Tinderbox. Gruppen modereres af Tinderbox.
= = Henrik Jergensen Admin

Kasper Due fundet

19 m Share




HEGNSBANNERE
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"ARRIVE TOGETHER
" PARTY TOGETHER
LEAVE TOGETHER

Brug FindLifes interaktive festivalkort
til at finde dine venner pa TINDERBOX

(*) FindLige

DON'T LOSE
YOUR FRIENDS
IN THE CROWD

Brug FindLifes interaktive festivalkort
til at finde dine venner pa TINDERBOX

(*) FindLige

» " TOILET BREAKS
SHOULDN'T MEAN
LOST FRIENDS

Brug FindLifes interaktive festivalkort
til at finde dine venner pa TINDERBOX

(* ) FindLige

Strategisk placerede hegnsbhannere
med stedsspecifikke budskaber

ONSITE KOMMUNIKATION

VIDEOSPOTS

TINDERBOX

TINDERBOX
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Videospots pa hovedscenernes storskaerme
med QR download-links

AMBASSADORER

FindLife ambassaderer der hjeelper publikum
med signup og brug af appen
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Let’s have a look
on the impact
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Partnerskabet mellem Tinderbox og FindLife demonstrerer effekten
af en succesfuld lanceringskampagne, hvor brandmatch, produkt,
venue og formal gar op ien hgjere enhed.

“Launch-succesen viser bare, at det er vigtigt at ramme rigtigt i
samarbejder. At man arbejder hardt pa at finde ud af, hvordan
brands passer sammen, inden man gar i luften med et partnerskab
som dette. Vi har veeret glade for det serigse forarbejde, som begge
parter har gjort, og som har vaeret grobund for at komme sa flot i
luften med FindLife.”, fortxeller Anders Rank Jensen, Co-Founder og
CEO i FindLife.

Ved at kombinere innovativ teknologi og en staerk marketingstrategi,
har FindLife x Tinderbox forbedret festivaloplevelsen for tusindvis af
gaester og cementeret FindLifes position som en must-have-app for
festivalgaengere.



